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題目一題目一題目一題目一：：：： 

（一）在食品配送中常將配送貨物依溫度分為哪四種？【8 分】 

（二）在低溫物流的處理過程中需要注意哪些事項？【6 分】 

（三）何謂多溫層共配？【5 分】 

（四）多溫層共配有何優點？【6 分】 
 
 

題目二題目二題目二題目二：：：： 

何謂 RFID（Radio Frequency Identification）？【8 分】何謂主動式電子標籤（Tag）、被

動式電子標籤？【8 分】RFID 在物流配送上有何功能？【9 分】 
 
 

題目三題目三題目三題目三：：：： 

由於資訊科技的發達，在物流配送中資訊系統的重要性愈趨增加，請問在物流管理上

使用資訊系統能帶來的優點為何，請舉出五點。【25 分】 
 
 

題目四題目四題目四題目四：：：： 

（一）何謂逆物流（Reverse Logistics）？【10 分】 

（二）企業在進行逆物流時要考慮哪些問題？【15 分】 
 


