臺灣菸酒股份有限公司

「99年第9至12職等從業人員（主管級）甄試」

試題用紙

甄試類別：經理（特販營業處）

專業科目1：行銷管理

試題：
請回答下列問題（申論題，共三題，合計100分）
1、 傳統的銷售觀念（Selling Concept）與現代的行銷觀念（Marketing Concept）有何不同？請您舉一、二個企業實例來說明顧客導向（Customer-Orientation）的行銷觀念。（30分）
2、 台灣菸酒公司開始跨足超商門市領域，請您（一）就此部分進行SWOT分析；（二）並請提出您個人的具體建議或創意方案以提昇超商門市的營收與獲利。（30分）
3、 假如您是台灣菸酒公司特販營業處經理，在進行通路設計決策（Channel Design Decision）時，您會有那些考慮因素？並請舉例說明之。（40分）
