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  1 

《社會學》 
一、何謂規範？試說明正式與非正式規範的定義。有人認為「法律是道德的最低標準」，請舉例說明那些

行為符合正式規範但不符合非正式規範？又有那些行為符合非正式規範卻不符合正式規範？（25分） 

試題評析 

一般盲點認為，法律作為正式規範一定更為嚴格，若符合法律就一定符合諸如民俗、民德等非正式規

範，實則完全不然。以交通規則為例，上下高速公路交流道時通常的速限為40，但這在絕大多數地方都

不符合主流的用路習慣，也就是民俗。申論時需先對兩種規範提出定義與區分，並各舉一例說明之。 

考點命中 《社會學》，高點文化出版，張海平編著，頁1-5。 

答：
(一)規範與法律

所謂規範（norm），乃是由社會成員所共享之評判行為之客觀標準，且在違反時會對個人施以制裁（sanction）。

規範可使社會關係具有高度的可預測性，使得大多數社會成員都能理解並遵守彼此之間的權利（right）與義務

（obligation），因而是社會秩序（social order）的必要條件。規範可分為以下類型：

1.民俗（Folkways）：社會成員所共享，無關道德意義的習俗（convention）。例如：走路應靠右行走。

2.民德（Mores）：社會成員所共享，具有道德意義的習俗。例如：與年長者互動時，態度應保持謙恭。

3.法律（Laws）：由國家機器所制定及公布的正式化規範，對於違反者有明確規定的制裁。例如：家長若過度處

罰孩子，會違反「家庭暴力防治法」。

4.禁忌（Taboos）：社會成員所共享，對於特殊行為的嚴厲禁止。例如：所有社會都有嚴厲的亂倫禁忌，只是對

於亂倫範圍的認定不同。

(二)符合正式規範但不符合非正式規範

例如：婦女新知基金會推動「驕傲從母姓」運動，並在2010年於立法院三讀通過修改民法第1059條，指出「父母

於子女出生登記前，應以書面約定子女從父姓或母姓。未約定或約定不成者，於戶政事務所抽籤決定。」然而，

自此法修訂以來，至2025年為止，從母姓者僅佔2.1%，可見並不符合臺灣社會在父系制度之下習以為常的民俗

（folkways）。

(三)符合非正式規範但不符合正式規範

依照臺灣社會主流的非正式規範，在同時有女兒與兒子的情況下，父母遺產通常集中給予兒子，而非女兒，並要

求女兒簽署自願拋棄繼承書，即使不願拋棄繼承也經常退讓。然而，依據民法，只要女兒有意願爭取，可要求獲

得專屬的特留份，也就是至少有應繼份的一半。

二、白沙屯媽祖遶境引發全臺的媽祖熱，請用社會學的衝突論與功能論說明其對社會的影響。（25分）

試題評析 

此題可能讓不熟悉臺灣民間信仰的考生感覺恐慌，但實際上就出現在張老師的講義書上，是為時至少二

十年的基本題型。本題完全未要求對白沙屯媽祖繞境之典故、流程、細節做出介紹，而是以「新興宗教

運動」切入，再佐以功能論與衝突論之分析。末尾若加上一段綜合比較，堪稱萬無一失。 

考點命中 《社會學》，高點文化出版，張海平編著，頁9-53～9-55。 

答：
白沙屯媽祖繞境屬於典型的新興宗教運動（New Religious Movement, NRM），具有以下特徵： 

1. 信徒有狂熱的教主崇拜傾向和群體獻身精神。 

2. 信徒行為奇特，並且反傳統。

3. 教義解釋的自由化、實用化和個人化。

4. 教團大都較小，目標單一。

5. 大都以追求超心理體驗為時尚。

以下從社會學功能論與衝突論之角度，對白沙屯媽祖繞境之現象進行分析： 

(一)功能論

1. 促進社會團結

(1)提供一個發展關係的場合。

(2)提供「正常」的行為標準。

(3)制裁反社會行為。

(4)提供贖罪方式。

2. 對於社會制度賦予正當性。

3. 增加信眾的社會適應。

4. 尊崇生命事件。

(二)衝突論
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1. 對人性本質的壓抑。 

2. 正當化既得利益者的權力，具有意識形態（ideology）的功能。 

3. 作為一種「文化資本」，使人在不知不覺中自願地鞏固了階級制度。 

 

三、何謂社會運動？請以反核為例，說明政治機會、資源動員以及社會框構論如何解釋社會運動的發生？

（25分） 

試題評析 
本題的前半部屬於基本題，要求對社會運動進行定義，並以四大要素之前三項做出分析；後半部的反核

運動較為複雜，畢竟可追溯到1980年代，建議以2000年之後的反核四運動作為分析起點。 

考點命中 《社會學》，高點文化出版，張海平編著，頁4-10～4-11。 

 

答： 

所謂社會運動（social movement），乃是由個人、團體或集體所引發，嘗試改變社會體系的集體行為。因社會運動具

有改變社會系統的潛力，常被稱為社會實驗（social experiment）。茲以反核運動為例，以社會運動之各項要素說明

之。 

(一)動員結構（mobilizing structure）——不滿如何集結起來 

探討哪些人參與了社運，他們又是透過何種管道集結。根據晚近的團結模型（solidarity model），此種觀點強調，

愈是具有內部凝聚力的群體，才愈有可能採取共同行動。因為運動成員很少是彼此不熟識，他們之所以參與，通

常是被別人邀請才出現在社運隊伍。一個群體的團結可表現在兩個面向上：首先，他們是否具有濃密的人際網絡，

能夠發揮招募參與的作用；其次，他們是否具有組織，能進行指揮與協調的任務。臺灣的反核運動自1990年代之

後逐步推向高峰，主要的領導組織為1992年成立的環保聯盟台北分會，隨後於2000年改為綠色公民行動聯盟，以

干預核四廠之興建與啟用作為核心的抗爭訴求。 

(二)政治機會（political opportunity）——運動者如何掌握政治局勢 

探討社運人士如何利用既有的政治局勢，以實現其運動目標。政治機會的概念預設了國家在當代政治生活中占據

著核心地位，是社會控制的制高點，在很大程度上影響了社會資源的分配模式（Tarrow, 1996）。因此，體制外

的策略是被迫的選擇，但是其目的仍在於改變既有的體制。從這種國家中心論的觀點來看，政治聯盟者的存在與

否、執政聯盟的穩定性、統治者的鎮壓意願等因素，都可算是政治機會。前民進黨主席林義雄於1994年發起「核

四公投促進會」，隨後在民進黨主導、且獲得少數國民黨立委的有條件支持下，凍結核四預算。 

(三)文化框架（Cultural Framing）——運動訴求如何包裝 

框架（frame）是一種簡化與濃縮外在世界的詮釋架構（interpretative schemata）。至於構框（framing），泛指建立

集體行動之框架的過程，所謂的框架設定（frame alignment），則是特指連結個體與社運組織認知框架的行動，

因此是涉及了人際層次的互動（Snow et al., 1986）。反核四運動由原本的鹽寮反核自救會、貢寮區漁會及綠色公

民行動聯盟等以地方主義和環境主義的有限訴求面世，接近於避鄰運動（Not in my backyard, NIB），隨後透過民

進黨政府在張俊雄擔任行政院長任內，於2001年在行政院之下成立全國非核家園委員會，開辦全國非核家園會

議」，將訴求推向全國。在日本福島核電廠於2011年發生核電廠災變之後，更以「不要再有下個福島」成為反核

運動新一波的訴求，主要訴求的就是一種危機意識。 

 

四、人工智慧（AI）為人類帶來巨大的改變，請用馬克思的理論說明AI生產方式帶來的生產力與生產關係

的改變。（25分） 

試題評析 
儘管人工智慧的影響可說是包山包海，只要抓緊了它對於勞動者處境的異化效果，以及生產力失控增長

之後的購買力危機，便可輕鬆從馬克斯的角度剖析此一新興趨勢。 

考點命中 《社會學》，高點文化出版，張海平編著，頁9-12。 

 

答： 
資本主義的運作機制是將勞動力轉化成為商品，並利用它獲得利潤。人工智慧（AI）屬於新經濟時代的全新生產力，

以機器的運算代替並排擠了人類的體力勞動與腦力勞動，因而衝擊既有的生產模式（mode of production）。根據馬克

斯的歷史唯物論（historical materialism），生產力會決定生產關係，不同的生產力將催生不同的生產關係型態，而勞

動者的異化（ alienation）方式也將有所改變。 

(一)勞動者對勞動成果的異化 

以往從工業革命發展的機械化生產力，只是貶低了體力勞動者的價值，產生去技術化（deskilling）的效果，如今

的人工智慧可說是機械化的全面升級，同時威脅了腦力勞動者的勞動價值，許多原本因知識經濟（knowledge 

economy）而地位提昇的中產階級，也面對無產化的命運。 

(二)勞動者與勞動過程的異化 

透過人工智慧，加強了機械生產的自動化，使得體力勞動者與腦力勞動者都受到監控。例如：電腦數值控制

（CNC）機器的普及，徹底改變了原來的技術工人的手動操作，改為經由電腦繪圖、設計和指令以進行自動化生產，

人工智慧的發展會加速且深化此一過程。至於腦力勞動者，其原本的知識與技能在大數據面前都已微不足道，

必須學習搭配人工智能以優化自己的工作流程。 
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(三)勞動者與其他勞動者的異化 

在人工智慧的時代裡，大型商業組織的扁平化與微小化會被進一步推進，歐美許多高科技產業紛紛開始大規模

裁員，剩餘的受雇者僅是人工智慧暫時無法取代的殘餘崗位，如此非常不利於勞動者之間形成橫向的團結聯繫，

例如：成立工會。 

(四)勞動者與自己的異化 

人工智慧使勞動者的工作動機越來越難以在勞動中實現，僅成為機器達成完全自動化之前的手動部分，如此大幅

度地削弱勞動者的價值，除了增加表面的生產力，就是壓低了資本家的可變資本。 

然而，根據馬克斯在《資本論》的預測，當資本集中化與資本中央化相繼出現之後，損失的勞方勢必反過來衝擊

消費市場，造成購買力危機，最後導致無產階級的普遍化。這樣表面上的生產力進步，其實更可能是造成資本主

義崩潰的「自我毀滅的種子」。 
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