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【審計】 
 

《內部控制之理論與實務》 
試題評析 
本次高考第一次將會審人員分開考試，而又是第一次考「內部控制理論和實務」之科目，考題數目較多，考題

偏向內部稽核範圍，考了五題佔50%，可見出題老師、現今實務界及政府需要該審計人員了解的方向，都是內

部稽核，從道德規範到稽核技巧，一再顯示內部稽核在內部控制中之份量。但是題目不長，且題目題意皆為明

顯，故考生應可依內部控制和審計觀念自由發揮。另第八題和第十題的範圍，似已脫離內部控制和內部稽核範

圍，但考生若能儘量依執行內部控制或稽核工作的立場切入，相信這次考試，不難拿到高分。 

 

一、請指出以下四種情況，何者有內部控制的缺失？並請說明理由。（10分） 

(一)採購程序有完整的書面制度，但採購決策仍依照採購主管個人作判斷。 

(二)空白採購單保存於採購部門，表單要有序號，領取與作廢要登記。 

(三)一般作業的採購，若超過$1,000之採購則需有兩人簽名。 

(四)採購人員投資於一家上市公司股票，正巧此被投資公司為本公司的供應商。 
答：(一)。 

理由：若該公司的採購程序保有完整的書面制度，代表該公司應有完整的比價制度，面對不同供應商，應

考慮該供應商的出價、過去交貨記錄，以及是否有長久之合作關係，而不是由採購主管個人判斷就可決

定。若採購金額龐大，數量眾多，在完整的採購制度下，更需要公司的管理階層(如：董事長或是總經理)

的加入決策或簽核，才是一個符合內部控制理論和實務的採購政策。 

 

二、一位內部稽核人員，預計在下個月到上海分公司，去稽核當地業務單位的銷售作業。此時，行

銷部門經理願意免費提供稽核人員使用他在上海灘所擁有的私人公寓。此位稽核人員面對行銷

經理的熱誠接待，他思考下面幾種可能的作法。請問稽核人員可採用那一種方法，才符合稽核

專業與職業道德的標準？並請說明理由。（10分） 

(一)應拒絕此項接待提議。並向適當管理階層報告。 

(二)可以接受此類接待提議，因其價值不重大。 

(三)如果獲得適當主管之核准，可以接受此項接待提議。 
答：(一)。 

理由：根據我國內部稽核協會所制定的「內部稽核與職業道德規範」中，規定內部稽核人員必須有誠正、

客觀、保密及適任四大方面的道德規範，其中在客觀方面，特於其行為守則中明文規定「不得接受任何可

能損及專業判斷之饋贈或招待」。故內稽人員去上海要稽核的項目正好是當地業務單位的銷售作業，而所

要受熱情招待的對象恰為行銷部門的經理，且該招待係為免費，因此由嚴格的角度來說，內稽人員不得接

受任何可能損及專業判斷之饋贈或招待，更何況該招待是來自要稽核的單位，正所謂「吃人的嘴軟」，經

該項招待後，內稽人員於該項稽核時，應無法維持獨立、客觀的立場。故該題答案選(一)。 

 

三、在執行專案業務查核期間，一位內部稽核人員初步判斷，部門Ｂ有不適當的研究發展費用，並

擅自將其作資本化的會計處理。此項專案查核程序尚未結束，內部稽核人員也尚未將此事件書

面化之時，內部稽核人員接獲上級通知，要立即停止查核此案。由於稽核長被總裁告知：「停

止對於部門Ｂ研究發展費用有關問題帳戶之進一步調查，直到總裁同意才可以繼續進行查核行

動。並且在專業保密準則下，內部稽核人員不得與外部稽核人員溝通此問題。」請問稽核長對

於此情況，應採取下列那一項行動才正確？並請說明理由。（10分） 

(一)立即將此項事件報告內部稽核協會，並且要求道德解釋以及適當指引。 
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(二)告知總裁此項稽核範圍限制應向董事會報告。 

(三)繼續調查此領域，直到所有事實被確認，以及在專案紀錄中將所有相關事實記錄下來。 

(四)立即通知外部稽核人員此項問題，以避免有幫助或教唆組織犯罪的風險。 
答：(二)。 

理由：該「資本化」會計處理問題，於公司中應有明確之會計政策來規定，而內稽人員發現該部門不當將

研發費用資本化之行為，一定是和該公司之會計政策相違背，而總裁卻在此一查核期間且於已知內稽人員

了解該一問題後，下達這麼嚴重之禁令，代表總裁應知道該資本化不當之情形，甚至就是由總裁直接指

示，因為該會計爭議會嚴重影響公司財務報表（尤其是損益表）之表達，進而會讓外部的投資人或債權人

做出錯誤的決策。基於上述的嚴重性，稽核長應該將稽核範圍受到限制之情形告訴董事會，由董事會來定

奪該一情形。而題目中，(三)的選項，也應該繼續執行，但是由於總裁的壓力，在收集資料方面，一定多

所受限。 

 

四、在功能上，稽核長應向審計委員會報告。請問審計委員會不適合作下列那些工作項目？並請說

明理由。（10分） 

(一)與稽核人員作內部溝通以及資訊交流，以加強專業查核能力。 

(二)核准內部稽核風險評估，以及相關的稽核計畫。 

(三)核准稽核長的年度獎酬，以及薪資調整。 

(四)指導會計人員作帳務電腦化處理作業。 
答：(四)。 

理由：審計委員會既然屬監督功能，就應該扮演好純粹監督的角色，千萬不要又下去指導實際現場人員的

操作，否則會讓人有「球員兼裁判」的感覺，若是指導會計人員的電腦帳務處理方面，加入了個人的主觀

因素在內，而該因素正好與公司內部控制相左時，會造成稽核長在做稽核時的困難。而審計委員會的真正

獨立角色將會因此打破。 

 

五、內部稽核單位被排定在長期建築工程合約相關之稽核專案，此專案工作包括比對工程圖，列舉

建築物項目與所採購的材料與物料。內部稽核單位沒有任何同仁具備足夠的工程相關專業技

能，來完成此工作。針對此工程查核專案，稽核長應採用下列那一種方法？並請說明理由。

（10分） 

(一)取消該專業工作。 

(二)仍要求目前之同仁執行此項專案所有工作。 

(三)聘請工程顧問來執行比較分析工作。 

(四)依照包商所寫的合約內容來查核。 
答：(三)。 

理由：稽核人員的選派應該考慮人員是否具備順利完成特定查核工作所需的專業知識和技能。工程的查核

更需要特定之知識和技能。故在稽核部門人員未具必要的知識和技能時，考以考慮聘請專家或顧問諮詢人

員來協助專案查核可更順利且正確的進行。 

 

六、張大明正為公司執行正式的顧問諮詢專案。除了獨立性、客觀評估、以及專業上應有之注意

外，張大明應該有下列那些必要的注意？並請說明理由。（10分） 

(一)將一般條件、雙方共識、交付的執行結果以及其他主要事項，記載於正試諮詢專案之書面

協議或計畫中。 

(二)評估該諮詢專案與內部稽核單位整體的專案計畫之配合性。 

(三)執行適當的會議並蒐集必要之資訊，以評估所提供之服務的性質與範圍。 
答：(一) 

理由：所謂的顧問諮詢專案，應該是屬於外部稽核服務的範圍，故外部稽核案件之服務應將一般條件、雙

方共識、交付的執行範圍和結果、其他注意事項，做成詳細的書面記錄(類似委任書)，並由服務的提供者
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和委任客戶雙方簽字表示同意。如此一來，才算是執行專案前，最適當之應有注意。 

 

七、公司有一位應收帳款收帳人員，可實際同時接觸到現金與收入單據。該公司的內部稽核人員與

此收帳人員一起工作多年，並且高度信任該人員。因此稽核人員於應收帳款專案稽核方面只是

大略詢問收帳人員意見，且在工作底稿註明收入單據的控管是適當的文字。請問這位稽核人員

的作法為是否正確？如果不正確，請說明理由。（10分） 
答：不正確。 

理由：(1)應收帳款收帳人員不應該同時接觸現金和收入的單據，應該將收取現金存送銀行即可。若兼任現

金的收取和收入的紀錄等工作，很容易造成收帳人員竊取現金舞弊。 

(2)稽核人員應確實執行稽核計畫和程序(應執行收帳程序的查核程序，即詳細比對其表單)，不可只靠詢

問、過去的經驗、甚至是私交來進行查核，故若似題目上的查核程序又高度信任收帳人員的情形下，很容

易造成收帳人員之舞弊。 

 

八、根據下列四種情形，以下何者所承擔的環境、健康和安全風險為最小？請解釋理由。（10分） 

(一)核能廠故障造成附近大停電，導致社區居民生活受影響。 

(二)一個化學工廠排廢料到附近的河川，污染附近水源，使飲用水受污染。 

(三)水力發電廠距離城鎮十多公里之外，減少電壓與輻射危險性。 

(四)摩天大樓施工地點發生鋼架掉落事件，使附近居民車輛與房屋受損。 
答：(三) 

理由：(二)、(四)都會造成居民的環境、健康和安全風險的直接影響。而(一)選項中，核能電廠的故障雖看

似沒有直接的威脅，且只造成停電，但核能電廠的故障意味核能電廠內控有所缺失，進而若造成輻射外

洩，將一發不可收拾，故該選項造成居民健康和安全的潛在威脅。(三)的選項，應屬承擔風險最小者，或

許有人說水力發電廠要蓄積水才能來發電，所以大壩破了，那居民不是生命受到威脅，但是水的疏通，應

該在電廠興建時，就應該考慮到，且比較容易規劃、可以實際執行預防和治療。而輻射外洩，人類目前沒

有科技，在發生後，進行治療，所造成的後遺症將是難以估計。 

 

九、當評估某一銷售業務部門之風險時，應考慮以下那些因素能對風險重大性作最佳定義？請說明

選擇因素的理由。（10分） 

(一)交易之數量與金額。 

(二)系統完整性之程度。 

(三)距上次稽核之時間。 

(四)主要的管理階層變動。 

(五)暴露於風險之資產價值。 

(六)每一交易的平均價值。 
答：(一)、(二)、(五)。 

理由：談到風險重大性，一定要將其數量化，故使得在審計抽樣或分析審計結果時，有一個量化指數可以

比較，故於審計實務方面，會考量(一)(五)的因素。而(二)的因素，係因為目前公司中銷貨業務為主要業

務，交易筆數非常多，故一定會用到電腦系統來進行紀錄和比對，若該系統完整性(針對銷貨流程)足夠，

該銷貨交易之風險自然可以下降。 

 

十、以下何者不是建立專案工作計畫之重點？請說明理由。（10分） 

(一)初步調查之成果報告。 

(二)上次專案之結案報告之複核。 

(三)準備專案所需之預算。 

(四)複核管理階層所建立之目標達成與否的績效指標。 
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答：(二) 

理由：建立專案工作計畫，應該做初步調查、編製預算、建立績效指標，如此一來，才能順利推動整個專

案工作。而上次專案的結算報告之覆核，相對上述三項工作無此重要，其原因如下：(1)專案工作內容不一

致：不同的專案，所做出的報告當然不具參考價值。(2)時空背景不同：就算專案工作執行的內容和目標一

致，但因環境變遷，相關專案工作進行的程序亦不一致。 

 

 


